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約
2
カ
月
前
に
、
エ
ミ
シ
ア
訪
問
マ
ッ
サ
ー
ジ
を
ご
利
用
い
た
だ

い
て
い
る
80
代
の
女
性
に
、
貴
重
な
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
を
行
い
ま
し
た
。

　
腰
椎
圧
迫
骨
折
、
両
変
形
性
膝
関
節
症
、
腰
部
脊
柱
管
後
遺
症
で

悩
ん
で
お
り
、
さ
ら
に
今
年
の
1
月
に
は
脳

塞
を
発
症
さ
れ
、
右

半
身
の
片
麻
痺
や
手
指
の
痺
れ
と
い
っ
た
後
遺
症
が
残
っ
て
い
ま
す
。

　
患
者
様
と
の
対
話
を
通
じ
て
、
ど
の
よ
う
に
私
た
ち
の
サ
ー
ビ
ス

を
活
用
し
、
健
康
や
日
常
生
活
の
質
を
向
上
さ
せ
て
い
る
の
か
を
お

話
し
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　
四
肢
に
痛
み
と
浮
腫
み
が
あ
る
た
め
、
該
当
箇
所
に
は
円
皮
鍼
と
お

を
使
用
し

て
施
術
を
行
っ
て
い
ま
す
。
こ
れ
ら
の
施
術
は
、
痛
み
の
軽
減
や
浮
腫
み
の
解
消
に

効
果
的
で
あ
り
、
患
者
様
の
日
常
生
活
の
快
適
さ
を
向
上
さ
せ
る
お
手
伝
い
を
し
て

い
ま
す
。

　
臀
部
の
痛
み
が
特
に
顕
著
で
す
の
で
、
臀
部
を
中
心
に
全
身
マ
ッ
サ
ー
ジ
の
施
術

も
行
っ
て
い
ま
す
。
こ
の
施
術
に
よ
り
、
臀
部
の
痛
み
を
和
ら
げ
、
筋
肉
の
緊
張
を

緩
和
し
、
患
者
様
の
身
体
全
体
の
調
子
を
整
え
て
い
ま
す
。

　
訪
問
の
頻
度
は
週
3
回
で
、
患
者
様
の
症
状
や
ニ
ー
ズ
に
合
わ
せ
て
適
切
な
ケ
ア

を
行
な
っ
て
い
ま
す
。
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通
っ
て
い
る
デ
イ
サ
ー
ビ
ス

で
は
、
自
転
車
漕
ぎ
等
さ
ま
ざ

ま
な
運
動
を
し
て
い
ま
す
。

　
し
か
し
、
デ
イ
サ
ー
ビ
ス
か

ら
帰
っ
て
く
る
と
疲
れ
て
し
ま

い
、
ほ
と
ん
ど
ぐ
っ
た
り
し
て

い
ま
し
た
。
と
こ
ろ
が
、
エ
ミ

シ
ア
さ
ん
の
施
術
を
受
け
る
よ

う
に
な
っ
て
か
ら
は
、
疲
れ
が

取
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

こ
れ
に
よ
り
、
次
の
デ
イ
サ
ー

ビ
ス
で
も
元
気
に
動
け
る
よ
う

に
な
り
、
非
常
に
嬉
し
い
で
す
。

エ
ミ
シ
ア
さ
ん
の
お
か
げ
で
、

日
常
生
活
の
充
実
感
が
増
し
、

体
調
も
安
定
し
て
い
ま
す
。

【
施
術
者
よ
り
】

　
患
者
様
の
日

常
に
痛
み
や
痺

れ
は
つ
き
も
の

で
、
普
段
の
生

活
に
制
約
を
感
じ
て
い
ら
っ
し
ゃ
る
こ
と
が
多
い
よ
う
で
す
。
そ
の
た
め
、

主
に
痛
み
の
緩
和
を
目
的
と
し
て
、
マ
ッ
サ
ー
ジ
と
鍼

の
施
術
を
提
供
し

て
い
ま
す
。
訪
問
を
開
始
し
て
か
ら
、
患
者
様
の
症
状
が
軽
減
さ
れ
て
い
る

と
の
お
言
葉
を
頂
戴
し
て
お
り
、
今
後
は
更
な
る
改
善
を
目
指
し
て
、
筋
力

維
持
の
た
め
の
運
動
も
増
や
し
て
い
く
予
定
で
す
。

　
こ
れ
か
ら
も
、
患
者
様
が
好
き
な
こ
と
を
存
分
に
楽
し
ん
で
い
た
だ
け
る

よ
う
、施
術
者
と
し
て
お
身
体
の
サ
ポ
ー
ト
を
提
供
す
る
と
と
も
に
、コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
大
切
に
し
、
患
者
様
に
と
っ
て
身
近
で
信
頼
で
き
る
存
在

で
い
ら
れ
る
よ
う
、
全
力
で
取
り
組
ん
で
ま
い
り
ま
す
。
こ
れ
か
ら
も
患
者

様
の
健
康
を
お
守
り
で
き
る
よ
う
に
、
日
々
精
進
し
て
ま
い
り
ま
す
。

シ
ア
さ
ん
の
施
術
を
受
け
る
よ
エ
ミ

う
に
な
っ
て
か
ら
は
、
疲
れ
が

取
れ
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

れ

次

こ
れ
に
よ
り
、
次
の
デ
イ
サ
ー

ビ
ス
で
も
元
気
に
動
け
る
よ
う

に
な
り
、
非
常
に
嬉
し
い
で
す
。

サ
ー
ビ
ス
を
始
め
て
よ
か
っ

た
こ
と
は
あ
り
ま
す
か
？

　
以
前
に
利
用
し
て
い
た
ケ
ア
サ
ー
ビ
ス

で
は
、
訪
問
時
間
や
施
術
内
容
が
患
者
様

の
希
望
に
合
わ
な
い
と
感
じ
ら
れ
て
い
ま

し
た
。
こ
の
不
満
を
解
消
す
る
た
め
、
患

者
様
は
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
様
に
相
談
し
た

と
こ
ろ
、
患
者
様
の
ニ
ー
ズ
に
合
致
す
る

サ
ー
ビ
ス
を
提
供
で
き
る
と
考
え
、
エ
ミ

シ
ア
を
ご
紹
介
し
て
下
さ
い
ま
し
た
。

シ
ア
を
ご
紹
介
し
て
下
さ
い
ま
し
た
。

サ

ス
を
提
供

考

サ
ー
ビ
ス
を
提
供
で
き
る
と
考
え
、
エ
ミ

患
者
様
の

合
致
す

と
こ
ろ
、
患
者
様
の
ニ
ー
ズ
に
合
致
す
る

者
様
は
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
様
に
相
談
し
た

不
満

解
消

こ
の
不
満
を
解
消
す
る
た
め
、
患

エ
ミ
シ
ア
を
知
っ
た
き
っ
か
け

　
以
前
、
患
者
様
が
利
用
さ
れ
て
い
た

サ
ー
ビ
ス
で
は
、
マ
ッ
サ
ー
ジ
の
み
の
施

術
が
行
わ
れ
て
い
ま
し
た
。
一
方
、
エ
ミ

シ
ア
で
は
鍼

も
行
な
っ
て
お
り
、
マ
ッ

サ
ー
ジ
と
鍼

の
併
用
サ
ー
ビ
ス
は
非
常

に
喜
ば
れ
て
い
ま
す
。

特
に
膝
に
力
が
入
り
に
く

く
、
転
倒
す
る
こ
と
が
多

か
っ
た
患
者
様
に
と
っ
て
、

こ
の
変
化
は
大
き
な
助
け

と
な
っ
て
い
ま
す
。
現
在
、

転
倒
の
リ
ス
ク
が
減
少
し
、

生
活
の
質
が
向
上
し
て
い

る
こ
と
を
実
感
さ
れ
て
い

ま
す
。

実
際
に
サ
ー
ビ
ス
を
利
用
し
て
み
て

い
か
が
で
す
か
？

は
様
々
な
症
状
を
改
善
す
る
為
に

　
　
　
　
効
果
的
で
、
推
奨
サ
ー
ビ

　
　
　
　
ス
の
一
つ
で
す
。

鍼
は
様
々
な
症
状
を
改
善
す
る
為
に

　
　
　
　
効
果
的
で
、
推
奨
サ
ー
ビ

　
　
　
　
ス
の
一
つ
で
す
。

状

改
善

為

状

改
善

為

様様様様
々
な
症
状
を
改
善
す
る
為
に

様
々
な
症
状

は
様
は

を
改
善
す
る
為
に

改
善
す
る
為
に

は
様
々
なな
症
状
症
状
を
状
を
改
善
改
善
す
善
す
る
為
に

様
々
な
症
状
を
改
善
す
る
為
に

様
は
様
々
な
症
状状
を
改
善
すす
る
為
に

サ
ー
ビ
ー
ビ

サ
ー
ビ

サ

推
奨奨
推
奨奨

効
果
的
で
、
推
奨
サ

果
的
で
、
推

効
果
的
果
的
で
、
で
、
推
奨
推
奨
サ
ー
ビ
ー
ビ

す
。
す
で
す

ス
の
一
つ
で

ス
の
一
つ
ででで
す
。。



　
事
業

所
の
体

制
と
し

て
は
、

6
月
〜

8
月
に

か
け
て

新
た
な

施
術
ス

タ
ッ
フ
や
専
任
の
営
業/

管
理

職
、
事
務
職
が
着
任
し
、
豊
橋

本
社
と
兼
務
で
対
応
し
て
い
た

ほ
と
ん
ど
の
業
務
を
名
古
屋
事

業
所
で
完
結
で
き
る
よ
う
に

な
っ
て
き
ま
し
た
。

　
名
古
屋
の
専
任
ス
タ
ッ
フ
が

就
い
た
こ
と
で
、
患
者
様
に
対

し
て
よ
り
細
や
か
な
対
応
が
で

き
る
よ
う
に
な
り
、
ご
家
族
様

や
施
設
様
・
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー

様
と
の
連
携
も
密
に
行
え
る
よ

う
に
も
な
っ
て
い
ま
す
。

　
お
一
人
で
も
多
く
の
患
者
様

が
お
体
の
健
康
維
持
を
図
れ
る

よ
う
、
訪
問
ス
ケ
ジ
ュ
ー
ル
の

調
整
や
患
者
様
の
情
報
収
集
と

報
告
、
ご
家
族
様
な
ど
関
係
各

所
へ
の
連
携
を
強
化
し
て
地
域

に
貢
献
し
て
参
り
ま
す
。

2
0
2
2
年
10
月
に
満
を

持
し
て
東
海
地
方
最
大
の
市

場
で
あ
る
「
名
古
屋
市
」
へ

進
出
。

　
豊
橋
・
豊
川
な
ど
東
三
河

で
は
有
名
な
【
エ
ミ
シ
ア
】

も
、
名
古
屋
で
は
あ
ま
り
知

ら
れ
て
い
ま
せ
ん
。

　
約
2
3
0
万
と
い
う
人
口

に
加
え
、
介
護
や
障
害
福
祉

に
関
す
る
事
業
所
も
膨
大
に

あ
る
「
名
古
屋
市
」
で
す
か

ら
、
知
名
度
を
上
げ
る
こ
と

は
容
易
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。

そ
し
て
、
ラ
イ
バ
ル
で
あ
る
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　おかげ様で皆様にご支持いただき、多くの鍼 ・マッサージのご相談を頂いており、担当させて
いただく患者様が増えております。
　一部でご希望に添えない可能性もございますが、まだ訪問スケジュールの枠に余裕はございます
ので、ぜひ無料体験のご相談をしていただければと思います。

訪
問
鍼

マ
ッ
サ
ー
ジ
の
競
合
他
社

も
何
十
社
も
あ
っ
て
入
り
込
む
の
は

大
変
で
す
（
汗
）

　
で
す
が
、『
エ
ミ
シ
ア
の
良
さ
を
広

め
る
に
は
、ま
ず
は
エ
ミ
シ
ア
を
知
っ

て
頂
か
な
い
と
始
ま
ら
な
い
！
』

・
・
・
と
い
う
こ
と
で
、
個
人
宅
へ

の
ポ
ス
テ
ィ
ン
グ
、
高
齢
者
施
設
や

事
業
所
へ
のFAX

・
直
接
訪
問
に
よ

る
挨
拶
な
ど
、
地
域
を
分
け
て
地
道

な
営
業
活
動
を
行
っ
て
き
ま
し
た
。

　
月
日
が
経
つ
に
つ
れ
て
地
域
の
高

齢
者
様
や
ケ
ア
マ
ネ
ジ
ャ
ー
様
、
介

護
施
設
様
に
【
エ
ミ
シ
ア
】
の
名
が

定
着
し
始
め
て
い
ま
す
。（
東
三

河
地
域
の
よ
う
に
、
早
く
ト
ッ

プ
シ
ェ
ア
の
座
を
確
保
し
た
い

で
す
！
）
！
）

でで
す
！

で　2021 年 5月～ 9月の熱中症に関する総務省の発表によれば、緊急搬送
された人の半数以上が高齢者であり、その発生場所のうち「住居」が 3割
以上を占めていることが分かりました。このような背景から、住居での熱
中症対策としてエアコンの使用が推奨されています。しかし、様々な理由
から高齢者の中にはエアコンをつけない方もいらっしゃるのが現状です。

　高齢者がエアコンをつけたがらない理由の 1つには、皮膚
の感覚や内臓の機能の低下です。暑さを感じにくくなるため、
気温に合わない服装をしていることも。また、体温調節が難し
く、熱中症になりやすい可能性も。エミシアでは高齢者宅への
訪問経験から、これらに気を配る必要を感じています。

昔と違い、今は気温が上がっていることを認識してもらう
高齢者自身に、暑さを感じにくくなっていることを理解してもらう
エアコンは、つけ始めに一番電力を消費することを理解してもらう
周囲の人から繰り返しエアコンの利用を促す声かけを行う

高齢者がエアコンをつけたがらない理由は
暑さを感じづらくなっている可能性が...

高齢者自身に「エアコンの重要性」を正しく理解してもらうことが大切です

高齢者がエアコンをつけたがらない理由は
暑さを感じづらくなっている可能性が...

高齢者自身に「エアコンの重要性」を正しく理解してもらうことが大切です

高齢者がエアコンをつけたがらない理由は
暑さを感じづらくなっている可能性が...

高齢者自身に「エアコンの重要性」を正しく理解してもらうことが大切です
そのためには、以下の 4点を理解してもらう必要があります。

1

2

3

4

　高齢者に向けて「いつまでも元気でいてほしいからエアコンをつけてほしい」という願いを込め
た声掛けで、エアコンの重要性を理解してもらいましょう。
　これらの取り組みを通じて、高齢者のエアコン利用をサポートし、暑さが落ち着く時期まで熱中
症対策に貢献していきましょう。

熱
く
な
い
よ

熱
く
な
い
よ
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